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Pirkinio vidaus gedimy (pratgstos garantijos) draudimo sglygose SEB banko klientams (toliau tekste
— Salygos) apibréziami Pirkinio vidaus gedimy (pratestos garantijos) draudimo rizikos draudziamieji
ir nedraudziamieji jvykiai, draudimo objektai ir jy draudimo suma. Saliy teisés ir pareigos, draudimo
jmoky ir iSmoky mokéjimas, sutarties sudarymas, nutraukimas ir kita draudimo taisykléms privaloma
informacija yra nurodoma Bisto draudimo taisyklése SEB klientams Nr. 67 (2025-01-07 redakcija,
galioja nuo 2025-02-03) (toliau tekste — Taisyklés).

Apdraustasis (naudos gavéjas) — asmuo, kuris nurodytas kaip naudos gavéjas draudimo liudiji-

me, arba turto savininkas jvykio diena.

Salygos yra taikomos Draudéjui apsidraudus namy turto draudimu pagal Taisykles ir papildomai

pasirinkus Pirkinio vidaus gedimy (pratestos garantijos) rizikg. Salygose namy turtu laikomi Pirki-

niai nurodyti Sglygy 6 punkte. Esant neatitikimy tarp Taisykliy, Salygy ir draudimo liudijimo nuosta-
ty, pirmenybé eilés tvarka teikiama: draudimo liudijimo nuostatoms, Sglygy nuostatoms, Taisykliy
nuostatoms. Draudimo apsaugos galiojimo laikotarpis nurodomas draudimo liudijime.

Draudziamy objekty draudimo vieta yra pastatai, butai ar patalpos (jskaitant sklypo teritorijg, jeigu

draudimo objektas skirtas naudoti lauke), esantys draudimo liudijime nurodytu draudziamo bdsto

adresu.

Remonto partneris — remonto atstovas, nurodytas Draudiko interneto svetainéje arba savitarnos

svetainéje www.savasld.lt.

Draudimo objektas — turtiniai interesai, susije su Apdraustajam (naudos gavéjui) nuosavybés

teise priklausanc¢iam Pirkiniui padaryta Zala dél jvykiy, kurie gali bati pripazinti draudziamaisiais

pagal Sias Salygas.

6.1. Pirkinys — Draudéjui nuosavybés teise priklausantys ir draudimo liudijime nurodyti pagal Sias
Salygas apdraudziami ilgalaikio galutinio naudojimo kilnojamieji elektriniai prietaisai, esantys
draudimo vietoje (iSskyrus 6.5 punkte nurodytg turta), skirti Draudéjo ar Apdraustojo asmeni-
niams, Seimos, namy tkio ar kulttriniams poreikiams tenkinti. Draudimo objektai gali bati:
6.1.1. stambi buitiné technika, t. y. Saldytuvai, Saldikliai, viryklés, orkaités, kaitlentés, skal-

bimo masinos, dziovyklés, indaploveés ir gartraukiai;

6.1.2. smulki buitiné technika, t. y. kavos aparatai, dulkiy siurbliai (robotai, Sluotos, klasi-
kiniai), mikrobangy krosnelés, lygintuvai (jskaitant lyginimo sistemas) ir virtuviniai
kombainai;

6.1.3. vaizdo ir garso technika, t. y. televizoriai, monitoriai, namy kino sistemos, garso
sistemos ir projektoriai;

6.1.4. kita technika (jrenginiai, jtaisai, jrankiai), nurodyta draudimo liudijime.

6.2. Apdraudziami tik tie Pirkiniai, kurie nurodyti draudimo liudijime, iki jvykio nuolat buvo draudimo
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vietoje ir jvykio dieng yra ne senesni nei 5 mety (skaic¢iuojant nuo jsigijimo dienos, nurodytos

¢ekyje ar saskaitoje faktiroje). Pirkiniai draudziami atkdrimo verte.

6.3. Pirkiniai turi atitikti Europos Sajungos kokybés reikalavimus ir turi bati pazenklinti CE Zenklu.
Apdraudziami tik Pirkiniai, kuriems pagal Europos Sajungos teisés aktus yra suteikta gamin-
tojo ir (arba) pardavéjo garantija ne trumpesniam nei 1 mety laikotarpiui (juridiniam asmeniui
— 1 mety, fiziniam asmeniui — 2 mety). Jeigu Pirkiniams gamintojo ir (arba) pardavéjo suteik-
ta garantija galioja ilgiau, Draudéjas garantijos galiojimo laikotarpiu dél jvykio turi kreiptis |
gamintojg ir (arba) pardavéja. Draudiko suteikiama draudimo apsauga Pirkiniui jsigalioja tik
pasibaigus gamintojo ir (arba) pardavéjo suteiktai garantijai.

6.4. Draudimo liudijime nurodyti Pirkiniai yra apdrausti Siose Salygose ir draudimo liudijime nuro-
dytomis sglygomis, jei Draudéjas draudimo liudijime sutartu bddu moka Draudikui draudimo
jmokas.

6.5. Draudimo objektais nelaikomi (nedraudziami):

6.5.1. Pirkiniai, jsigyti kaip naudoti daiktai (i$ kity fiziniy ar juridiniy asmeny), i§skyrus
prekybos ekspozicijoje esancius produkty pavyzdzius;

6.5.2. visy rudiy transporto priemonés ir priekabos, sandéliavimo technika, motorizuotos
sausumos transporto priemoneés, keturraciai, motociklai, benzinas, dujos ir dyze-
linas, léktuvai ir skraidyklés, orlaiviai, vandens transporto priemoneés, Kkurias pri-
valoma registruoti Vidaus vandeny laivy registre (i§skyrus motorizuotus nejgaliy-
jy vezimélius, savaeigius daugiafunkcius aplinkos tvarkymo jrenginius, elektrines
susisiekimo priemones, kuriy konstrukcinis greitis — iki 25 km/val., o galia — ne
didesné kaip 1 kW, vandens transporto priemones, kuriy neprivaloma registruoti
Vidaus vandens laivy registre), daiktai, kurie pagal savo pobudj yra priskiriami ne-
kilnojamiesiems daiktams;

6.5.3. medicinos jrankiai ir prietaisai (pvz., klausos aparatai, danty breketai, insulino pom-
pos ir kt.);

6.5.4. gyvunai, augalai, maisto produktai, galanterijos prekés, avalyné, drabuziai;

6.5.5. programiné jranga (i§skyrus programine jranga, kuri yra jdiegta perkant Pirkinj), duo-
meny bazés ir kita informacija, esanti kompiuterio jrenginiuose ar duomeny laikme-
nose;

6.5.6. daiktai, kurie pagal savo pobudj negali funkcionuoti atskirai, ne kaip didesnio buiti-
nio ar gamybinio jrenginio dalis;

6.5.7. Zemes ukio technika, jrenginiai (pvz., melzimo jranga, pieno Saldytuvai) ir padargai;

6.5.8. statybinés medziagos ir gaminiai bei statybos produktai. Statybos produktai — pa-
gaminti produktai, kurie numatomi ilgam laikui jkonstruoti, jdéti, jmontuoti ar insta-
liuoti | pastata ar inZinerinj statinj (sutarties galiojimo metu laikinai iSmontuoti pro-
duktai néra laikomi statybos produktais);

6.5.9. skraidymo ar skraidantieji aparatai (pvz., dronai ir pan.);

6.5.10. iSorinés baterijos, akumuliatoriai, jkrovikliai, kiti elektros maitinimo $altiniai, jdéklai,
stovai ir kiti Pirkiniams skirti priedai;

6.5.11.  bet kokie perparduoti skirti Pirkiniai;

6.5.12.  Pirkiniai, gauti i kity gyventojy ar organizacijy ir skirti remontuoti, perdirbti, parduoti
ir pan.;

6.5.13.  Pirkiniai, neatitinkantys Europos Sgjungos kokybés reikalavimuy;

6.5.14.  Pirkiniai, kurie naudojami komercinei ar profesinei veiklai;

6.5.15.  Pirkiniai, kurie draudimo liudijime néra jvardinti kaip apdrausti.

Draudimo verté (Pirkinio atkdrimo verté) — tai piniginiy IéSy suma, jskaitant PVM (jei Apdraustasis

néra PVM mokétojas), kurios reikéty tokiy pat fiziniy ir eksploataciniy bei naudingumo savybiy Pir-

kiniui atkurti, jsigyti. Jeigu néra galimybés tokio Pirkinio jsigyti rinkoje, tai draudimo iSmoka negali
vir§yti Pirkinio jsigijimo vertés, nurodytos ¢ekyje ar sgskaitoje faktdroje. Jei draudimo verté jvykio
dieng virSija draudimo suma, Draudiko iSmokama draudimo iSmoka negali virSyti draudimo sumos.

Draudimo suma — tai suma, kurios nevirSydami atlyginame jusy per draudZiamajj jvykj patirtus

nuostolius. Draudimo suma nustatoma $aliy susitarimu ir nurodoma draudimo liudijime (nurodoma

bendra suma visiems apdraustiems Pirkiniams). Draudimo sutartis negalioja dél tos draudimo sumos
dalies, kuri virSija draudimo verte. Draudimo suma néra atsistatanti, draudimo sutartis lieka galioti
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ta draudimo suma, kuri lieka i$ draudimo sumos atémus iSmokétos draudimo iSmokos suma.

Nuostoliai dél patirtos Zalos atlyginami iSmokant draudimo iSmoka pinigine iSraiSka.

Draudziamieji jvykiai

9.1. DraudzZiamuoju jvykiu laikomi staiga ir netikétai jvyke Pirkiniy vidaus gedimai, numatyti gamin-
tojo ar pardavéjo garantijoje, iSskyrus jvykius, nurodytus Siy Salygy 10 punkte. Garantija — Pir-
kiniui gamintojo ir (arba) prekiy pardavéjo teikiama nemokama garantinés priezidros paslauga,
kuria Draudéjas gali pasinaudoti gamintojo ir (arba) prekiy pardavéjo nustatytu laikotarpiu.

Nedraudziamieji jvykiai ir neatlyginami nuostoliai — tai tokie jvykiai, kuriems jvykus nuostoliai

dél padarytos Zalos neatlyginami.

Zala — apdrausto Pirkinio ar jo dalies netekimas, sunaikinimas, sugadinimas ir su tuo susijusios

iSlaidos, nurodytos $iy Salygy 12 punkte. Zala, kaip tai suprantama pagal $ias Salygas, néra laiko-

mas apdrausto Pirkinio prekinés iSvaizdos ir (arba) vertés netekimas ir (arba) sumazéjimas dél to,

kad buvo atliktas apdrausto Pirkinio remontas.

Pirkinio visiSkas sugadinimas — tai tokia Zala, kai Pirkinio atkdrimo sgnaudos virsija 75 % Pir-

kinio vertés nuostolio nustatymo dieng, t. y. Pirkinio remontas yra ekonomi$kai netikslingas, todél

atlyginama Pirkinio atkdrimo verté.

10.1.NEDRAUDZIAMIEJI [VYKIAI. Neatlyginami nuostoliai:

10.1.1.  dél gedimuy, kuriems dar galioja gamintojo garantija;

10.1.2.  dél gedimuy, jvykusiy, Pirkiniui esant uz draudimo vietos riby;

10.1.3.  dél natdralaus Pirkinio ar jo daliy nusidévéjimo, senéjimo ar korozijos;

10.1.4. dél Pirkinio ar jo daliy kurios pagal paskirtj ir darbo pobudj susidévi dél nuolatinio
naudojimo ir nuolatinio eksploataciniy sglygy poveikio (pvz., graztai, peiliai, pjokly
geleztés, kaitinimo elementai, saugikliai, Sviesos $altiniai, elektroninés lempos, srie-
giamosios galvutés, Slifavimo diskai, spaudai, krumpliaraciai, zarnos, filtrai, guoliai,
grandinés, padangos, akumuliatoriai, baterijos, elementai, jkrovikliai, konvejeriy juos-
tos, apsauginés dangos, Sepediai ir kt.);

10.1.5.  dél televizoriy, kity prietaisy ekrano pikseliy gedimo, kai sugenda ne daugiau kaip
5 pikseliai visame ekrane;

10.1.6.  dél gedimuy, kuriems jtakos turéjo netinkamas programinés jrangos veikimas;

10.1.7.  dél Pirkiniui virSytos nustatyto veikimo ciklo normos;

10.1.8.  dél netinkamo Pirkinio komponenty prijungimo;

10.1.9.  dél bet kokio savaranki$kai atlikto Pirkinio remonto;

10.1.10. dél Pirkinio remonto ir (arba) modifikavimo, kurj atliko ne Remonto partneris drau-
dimo apsaugos galiojimo laikotarpiu (nebent su Draudiku sutarta kitaip);

10.1.11. dél techniSkai netvarkingo Pirkinio naudojimo, kai jam buvo badtinas remontas;

10.1.12. kai Pirkinys buvo perdarytas, pertvarkytas arba pakeistas jo serijos numeris ir
(arba) IMEI, iSskyrus atvejus, kai serijos numeris ir (arba) IMEI pakeic¢iamas atlie-
kant remontg pagal gamintojo arba pardavéjo garantija;

10.1.13. kai Pirkinys neturi serijos numerio, jis neatitinka, yra sugadintas;

10.1.14. dél Pirkinio kritimo, virtimo, apliejimo ar kito mechaninio pazeidimo;

10.1.15. dél Pirkinio pazeidimo transportuojant, gabenant, pakraunant;

10.1.16. dél duomeny priémimo ir perdavimo problemuy, atsiradusiy dél iSoriniy priezasciy
(pvz., interneto rysio sutrikimy);

10.1.17. dél gamintojo produkcijos atSaukimo;

10.1.18. dél virusy ar Snipinéjimo programy jtakos;

10.1.19. dél eksploataciniy trikumy netinkamai atnaujinus programineg jranga;

10.1.20. dél Pirkinio naudojimo ne pagal paskirtj ir (arba) nesilaikant gamintojo instrukcijy;

10.1.21. jei zala atsirado dél netinkamo eksploatavimo nesilaikant techninés ar einamosios
priezidros reikalavimy, kai Draudéjas Zinojo arba turéjo zinoti ir privaléjo numatyti
netinkamo eksploatavimo, techninés ar einamosios prieZilros Zalingas pasekmes
(pvz., netinkama kavos aparato priezidra — laiku nekeisti filtrai, neatliktas valymas
ir pan.);

10.1.22. jei Zala atsirado dél netinkamo prijungimo ar sumontavimo, jskaitant klaidingg
prijungimg prie netinkamos elektros jtampos, kai Draudéjas apie tai Zinojo ar pri-
valéjo Zinoti (pvz., elektros prietaisas, kuriam pagal gamintojo reikalavimus rei-



kalinga 110 V jtampa, o jis prijungiamas prie 220 V jtampos), taip pat netinkamo
eksploatavimo, einamosios ir techninés priezidros;

10.1.23. jei zala atsirado dél netinkamy ir (arba) nekokybisky eksploataciniy ir priezidros
priemoniy, pvz., tepaly, alyvos, degaly, naudojimo;

10.1.24. jei zala atsirado dél perkaitinimo ar savaiminio perkaitimo (pvz., samoningas pro-
jektinés apkrovos virsijimas nesilaikant gamintojo instrukcijy);

10.1.25. jei Zala atsirado Pirkinj naudojant tuomet, kai jis yra techniSkai netvarkingas ir
(arba) jam reikalingas remontas, jeigu tai yra tiesioginé sunaikinimo ar sugadinimo
priezastis;

10.1.26. jei zala patirta del Pirkinio naudojimo nesilaikant batiny apsaugos priemoniy — dél
Pirkinio ar jo daliy uz8alimo, naudojimo ar palikimo tam nepritaikytoje aplinkoje
arba netinkamomis saglygomis (pvz., Pirkinio (televizoriai, garso sistemos, dulkiy si-
urbliai, kavos aparatai ir kt.) naudojimas lauke lyjant, eksploatavimas vandeningose
vietovése);

10.1.27. nesilaikant kity gamintojo instrukcijoje nurodyty salyguy;

10.1.28. jei zala atsirado dél elektros srovés poveikio Pirkiniui — izoliacijos defekty, elektros
trumpojo jungimo;

10.1.29. jei Zala atsirado dél j Pirkinj jdiegtos programinés jrangos arba dél elektroninio viru-
so poveikio;

10.1.30. jei zala atsirado dél negaléjimo naudotis Pirkiniu (pvz., Draudéjo iSlaidos, nesusi-
jusios su Pirkinio gedimu ar pakeitimu nauju). Neatlyginamos i$laidos ir uz jsigytas
papildomas paslaugas, susijusias su Pirkiniu (pvz., jdiegty programéliy mokescius
ir kitus finansinius jsipareigojimus);

10.1.31. jei zala atsirado dél prarasty duomeny, jrasyty Pirkinio atmintyje arba SIM korteléje;

10.1.32. kai Draudéjas patiria iSlaidy uz Pirkinio diagnostikg ir transportavimag, jeigu tai ne-
buvo suderinta su Draudiku. Transportavimo islaidos atlyginamos tik Siy Draudimo
salygy 11 punkte nurodytais atvejais;

10.1.33. dél islaidy, susijusiy su Pirkinio prieZilra (jskaitant technine), laiku atliekamu regulia-
vimu ar patikra, su Siais darbais susijusiy detaliy pakeitimu ar remontu ir pan.;

10.1.34. dél Pirkinio naudojimo komerciniais ir (arba) profesiniais tikslais, nebent draudimo
sutartyje sutarta kitaip;

10.1.35. jei Zala atsirado dél Draudéjo neteisétos veiklos, neteiséty veiksmy ar neveikimo;

10.1.36. jei jvykis jvyko per 7 kalendorines dienas nuo Pirkinio vidaus gedimy (pratestos
garantijos) atitinkamos Pirkiniy grupés draudimo apsaugos jtraukimo j sutartj. Si sa-
lyga negalioja, kai atitinkamos Pirkiniy grupés apsauga tesiama atnaujintoje sutar-
tyje. Atnaujinta sutartis — draudimo sutartis, kuri jsigalioja kitg dieng po ankstesnés
sutarties, sudarytos su Draudiku, pasibaigimo dienos. Sutartis laikoma atnaujinta
tik tuo atveju, jeigu draudimo vieta ir Draudéjas yra tas pats asmuo, kaip ir pasibai-
gusioje sutartyje;

10.1.37. jei per draudimo laikotarpj, nurodytg draudimo liudijime, jvyko daugiau nei 2 (du)
draudziamieji jvykiai tai paciai apdraustai Pirkiniy grupei ir (arba) jau pasiekta drau-
dimo suma;

10.1.38. jei jvykus jvykiui Draudéjas nepateikia Draudikui apdrausty Pirkiniy jsigijimg pa-
tvirtinanciy dokumenty (pirkimo €ekiy, saskaity fakttry ar kt.), gamintojo ir (ar)
pardavéjo suteiktos garantijos dokumenty originaly. Siame punkte nurodytus do-
kumentus batina pateikti nuotrauky ar kitu alternatyviu pavidalu registruojant zalg
Draudiko savitarnos svetainéje www.savasld.lt (jeigu nepateikiami apdrausty Pirki-
niy jsigijimg patvirtinantys dokumentai, Zalos administravimo procesas néra vykdo-
mas, draudimo iSmoka nemokama);

10.1.39. Pirkiniui, kurio verté mazesné nei 100 Eur;

10.1.40. dél Taisykliy A dalies IV punkte nurodyty bendry nedraudziamujy jvykiy.

10.2.Draudimo iSmoka gali biti nemokama:

10.2.1.  kai Draudéjas pranesé apie jvykj Draudikui véliau nei per 10 kalendoriniy dieny nuo
ivykio dienos;

10.2.2.  kai nepateikti jrodymai, kad Pirkinys teisétai priklauso Apdraustajam.
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Pirkinio transportavimas

11.1. Stambiagabaric¢io Pirkinio (svoris vir§ 10 kg) gedimo atveju Draudikas papildomai kompen-
suoja Remonto partnerio atvykimo j jvykio vietg ir (arba) Pirkinio pristatymo j remonto dirbtu-
ves ir grazinimo Apdraustajam Lietuvos Respublikos teritorijoje iSlaidas. Pirkiniy, kuriy svoris
nevirsija 10 kg, transportavimo i$laidos néra kompensuojamos. Pirkinio (vir§ 10 kg) grazinimo
Apdraustajam iSlaidos kompensuojamos tik tuo atveju, jeigu jvykis pripaZjstamas draudZia-
muoju. Kompensuojamos iki 100 Eur transportavimo iSlaidos vienam jvykiui, taiau transpor-
tavimo iSlaidos kartu su draudimo iSmokos suma negali virSyti draudimo sumos, nurodytos
draudimo liudijime.

Bdtinas iSlaidas, Draudéjo patirtas mazinant Zalg ar vykdant Draudiko nurodymus, atlygina Drau-

dikas, net jei atitinkamos priemonés nedavé teigiamo rezultato. Tokios iSlaidos atlyginamos pro-

porcingai pagal draudimo sumos ir draudimo vertés santykj. Sios i$laidos kartu su Zalos dydZiu

negali virSyti draudimo sumos. Batinos iSlaidos kiekvieno draudZiamojo jvykio atveju atlyginamos

nevirsijant 20 % apdrausto Pirkinio atkdrimo vertés.

AB , Lietuvos draudimas“ @// i
valdybos pirmininkas ¢ Kestutis Serpytis



